
CORSO DI PERFEZIONAMENTO - A. A. 2010/2011 

Psicologia dei processi immigratori per operatori sociali e sanitari 

Direttore Scientifico del Corso: Prof. ssa Tiziana Mancini 
 
A CHI SI RIVOLGE 

 

Il corso si rivolge agli operatori che lavorano nell’ambito della salute, dei servizi sociali e del territorio e a tutti coloro che vogliono approfondire le 

problematiche legate ai rapporti tra popolazione immigrata e servizi del territorio (psicologi e psicoterapeuti, mediatori culturali, educatori, operatori dei 

servizi sociali e sanitari, assistenti sociali, laureati in psicologia e materie affini, nonché specializzandi di scuole di psicoterapia). L’obiettivo è quello di fornire 

una approfondita formazione nel campo delle problematiche psicologiche legate ai processi immigratori e ai rapporti tra immigrazione e servizi del territorio 

attraverso una prospettiva orientata sia all’approfondimento teorico-metodologico, sia al perfezionamento della pratica professionale in ambiti sanitari e 

sociali.   

 

OBIETTIVI FORMATIVI  

 

Gli insegnamenti previsti intendono: 

a) allargare le conoscenze teoriche e metodologiche sui processi immigratori utilizzando i più recenti contributi della psicologia culturale e sociale;  

b) sviluppare le conoscenze teoriche e metodologiche sui concetti di salute/malattia e benessere/malessere nelle diverse culture attraverso i contributi 

derivanti dagli approcci psicologici, sociologici, epidemiologici e antropologici; 

c) sviluppare competenze nell’esercizio della pratica professionale in relazione all’utenza immigrata e quindi favorire l’apprendimento di modalità applicative 

adeguate alle necessità sanitarie e sociali dei migranti. 

 

ARTICOLAZIONE DEL CORSO 

 

Il Corso e la Direzione dello stesso ha sede presso il Dipartimento di Psicologia, B.go Carissimi 10, 43100 Parma.   

Il Corso si svolgerà da Aprile a Dicembre 2011, prevalentemente nelle giornate di giovedì e venerdì. 

Sono previste almeno 100 ore formative complessive di lezioni teoriche e di attività seminariali e di laboratorio per un totale di 15 giornate di formazione.  

La frequenza alle lezioni e alle attività previste dal programma è obbligatoria per l’80 % del monte ore complessivo. 

Agli iscritti  che avranno svolto le attività e adempiuto agli obblighi previsti, sarà rilasciato un attestato di frequenza ai sensi dell’art. 17 del D.P.R. 162/82. 

 

Il modello formativo prevede lezioni frontali con presentazioni e discussioni di casi e, al fine di garantire un percorso volto al confronto critico fra le diverse 

tematiche affrontate, attività laboratoriali in piccoli gruppi (6-8 partecipanti massimo), seguiti dal personale docente interno. Sono previsti, inoltre, momenti 



informali di valutazione del Corso per ottimizzare l’offerta formativa, considerando anche i bisogni espressi dai partecipanti. Infine, l’ ultimo incontro, è 

dedicato anche all’autovalutazione del percorso formativo seguito in vista del rilascio dell’ attestato finale di frequenza. 

 

Il Corso è accreditato ai fini E.C.M. 

 

COSTI  

 

L’ammontare del contributo di iscrizione al Corso è di 900 €. La quota comprende tutto il materiale didattico, le pubblicazioni e gli articoli  relativi ai singoli 

incontri e la presenza costante di un tutor d’aula. 

E' consentita l'iscrizione alle singole giornate tematiche (80 €)  o ai singoli moduli  (2 giornate 150 €;  3 giornate 220 €) 

 

CONTATTI 

 

Per informazioni, iscrizioni e pagamenti, rivolgersi entro il 18 aprile 2011 alla Segreteria Organizzativa:  Benedetta Bottura 340 3711821 

(benedetta.bottura@hotmail.it); Marilena Carra  tel. 0521.034816 (marilena.carra@unipr.it), oppure all’indirizzo 

http://www.psicolog.unipr.it/new/html/didattica/perfezionamento/corsiperfezionamento.php. 

 



 

CALENDARIO DELLE LEZIONI: le lezioni sono articolate in VI Moduli, organizzati come di seguito riportato. 

 
 

  

Giorno 

Ore 

 

Tema Modulo 

 

Docenti 

 

Argomento dell’intervento 

Lun. 

2 maggio 

14.00-18.00 

(tot. 3,5ore) 

I MODULO  

 

Psicologia dei 

processi 

immigratori 

 

 

Tiziana Mancini 

 

 

 

Presentazione del Corso  

Il contributo della psicologia sociale allo studio dei processi immigratori 

Mar. 

03 maggio 

09.30-17.30 

(tot. 7 ore) 

Giuseppe Mantovani 

 

 

 

Cultura, culture ed intercultura 

Ven.  

13maggio 

09.30-17.30 

(tot. 7 ore) 

 

II MODULO  

 

 

Aspetti socio-

antropologici e 

giuridici nella 

migrazione 

forzata e 

volontaria:  

le implicazioni 

sulle condizioni 

di salute-

malattia 

Michele Rossi 

(Ciack, Parma) 

Aspetti socio-giuridici della migrazione volontaria e forzata e norme per 

l’accesso ai servizi della popolazione immigrata 

     Giov.  

    26 maggio 

09.30-17.30 

(tot. 7 ore) 

 

Giancarlo Santone Tortura e salute mentale 

Ven. 

 03 Giugno 

09.30-17.30 

(tot. 7 ore) 

Roberto Beneduce  Violenza, sofferenza e memoria nell'esperienza della migrazione. Modelli 

di cura nella prospettiva dell'etnopsichiatria critica 



Giov. 

16 

 giugno 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

III MODULO  

 

La relazione 

operatori-utenti 

immigrati in 

ambiente  

socio-sanitario 

 

Tiziana  

Mancini 

 Tra difese e discriminazioni: dalle immagini preconcette ai pregiudizi  

 

 

Giov. 

30  

giugno 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Giuseppe 

Cardamone 

 

 

 Malattia, cura e benessere tra cultura e migrazione  

 

 

 

Ven. 

 09 

settembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Paola 

Polselli 

 

La comunicazione pubblica in una società complessa  

 

 

Mer. 

21 

settembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Vincenza 

Pellegrino 

 

La mediazione interculturale in ambito sociale e sanitario  

 



 

 

 

Lun. 

03  

ottobre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

IV MODULO  

 

I contributi 

dell’etnopsichiatria  e 

di altri approcci 

interculturali 

 

Cecilia 

Edelstein 

 

Il modello sistemico pluralista nella relazione d'aiuto in contesti interculturali 

Giov. 

13  

ottobre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Eleonora 

Riva 

Il modello transculturale  

      Ven.  

28 

ottobre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Natale Losi Il disagio psichico nelle popolazioni migranti 

Ven. 

11 

novembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

V MODULO  

 

“Relazioni di cura”: il 

benessere della 

donna nella 

migrazione 

Franca 

Balsamo 

La donna immigrata: problematiche sanitarie e di genere 

Ven.   

25 

novembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Nadia 

Monacelli 

 

 

Maria 

Giovanna 

Caccialupi 

Essere madri nella migrazione: problematiche psicologiche e sociali 

 

 

 

L’esperienza del ”Centro per la salute delle donne straniere e dei loro bambini” di Bologna 



 

 

Ven. 

09 

dicembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

VI MODULO  

 

“Relazioni di cura”: il 

benessere dei minori 

nella migrazione 

Rita 

Bertozzi 

I minori non accompagnati: problematiche sociali 

Giov. 

15 

dicembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Mancini 

Tiziana 

 

 

Andrea 

Davolo 

Il fenomeno delle seconde generazioni in Italia: portata e problematiche psico-sociali. 

 

 

 

La seconda generazione: difficoltà e risorse nella relazione con i contesti sociali, sanitari, 

educativi 

 

 

Ven. 

16 

dicembre 

09.30-

17.30 

(tot. 7 ore) 

Chiusura del corso 

 

Tiziana 

Mancini  

 

 

Questo ultimo incontro vuole essere un momento di confronto e discussione tra i 

partecipanti sulle tematiche e sugli interrogativi aperti durante le lezioni.   

 

 



ELENCO DOCENTI 
 

Tiziana Mancini  

Docente di Psicologia Culturale e di Psicologia Sociale, Facoltà di Psicologia, Università di Parma 

 

Giuseppe Mantovani  

Docente di Psicologia Culturale, Facoltà di Psicologia, Università di Padova 

 

Ciac Onlus Parma 

Centro Immigrazione Asilo e Cooperazione internazionale.  Centro di promozione di formazione e informazione sugli aspetti giuridici legati all’immigrazione, asilo e 

cittadinanza e di una rete di sportelli di cui ha promosso l’apertura o coi quali collabora sul territorio di Parma per l’accesso dell’utenza richiedente asilo politico 

 

Giancarlo Santone 

Dirigente medico e Responsabile,Ambulatorio Psichiatria Transculturale Ospedale San Giacomo di Roma  

SaMiFo, Centro cura migranti forzati, rifugiati e vittime di tortura 

 

Roberto Beneduce 

Docente di Antropologia, Facoltà di Psicologia, Università di Torino 

 

Giuseppe Cardamone 

Medico, psichiatra e psicoterapeuta, Dipartimento di Salute Mentale Ausl,Prato 

Docente di Psichiatria, Università di Bergamo 

 

Maria Giovanna Caccialupi 

Psicologa, Psicoterapeuta  

Responsabile Centro per le Donne Straniere e i loro bambini, Ausl, Bologna  

 

Paola Polselli 

Docente presso il Dipartimento di Studi Interdisciplinari su Traduzione, Lingue e Culture, Università di Bologna 

 

Vincenza Pellegrino 

Antropologa,  Scuola di Alti Studi Sociali, Trieste 

 

 

Cecilia Edelstein 

Etnopsicologa e Terapeuta Transculturale  

Fondatrice, ideatrice e Presidente Shinui - Centro di Consulenza sulla Relazione di Bergamo 

 



Eleonora Riva 

Terapeuta transculturale 

Assegnista di Ricerca presso il Dipartimento di Geografia e Scienze umane dell’Ambiente, Università di Milano 

 

Natale Losi 

Sociologo, antropologo, psicoterapeuta familiare 

Docente all'Università di Ginevra  

Responsabile Unità psicosociale e di integrazione culturale dell'Organizzazione Internazionale per le Migrazioni (OIM) di Roma 

 

Franca Balsamo 

Docente di Sociologia delle Relazioni Interetniche, Facoltà di Scienze Politiche, Università di Torino 

Membro del CIRSDe - Centro Iterdisciplinatre di Ricerche e Studi sulle Donne, Università di Torino 

 

Nadia Monacelli 

Docente di Psicologia dei gruppi e Gestione dei conflitti Facoltà di Psicologia, Università di Parma 

Dottore di Ricerca in Psicologia Sociale (Università di Ginevra). Ricercatrice presso il Dipartimento  di Psicologia dell’Università di Parma.  

Ha ultimato la Scuola per Mediatori Familiari di Genova. Esperta dei diritti dei minori in contesti culturali non occidentali e i vissuti delle donne migranti 

 

Rita Bertozzi 

Sociologa, Facoltà di Scienze della Formazione, Università di Reggio Emilia 

 

Andrea Davolo 

Psicologo e ricercatore, Spazio Salute Immigrati, Parma, Dipartimento di Psicologia, Parma 

 

 


